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Störningsdagbok, bilaga till 

anmälan av klagomål i bostad 

Behandling av personuppgifter enligt dataskyddsförordningen 
Eksjö kommun avser att genomföra en personuppgiftsbehandling som rör dig. Eksjö kommun, genom samhällsbyggnadsnämnden, är 
personuppgiftsansvarig för behandling av dina personuppgifter. Informationen samlas in av samhällsbyggnadssektorn som nås via Eksjö 
kommuns kontaktcenter, telefon 0381-360 00 eller e-post kommun@eksjo.se. Eksjö kommuns dataskyddsombud nås via Höglandsförbundet, 
telefon 0380-51 75 50 eller e-post info@hoglandet.se. Information om dataskyddsombudet finns på www.hoglandet.se. 
Personuppgiftsbehandlingen rör dig i egenskap av sökande. Personuppgifterna behandlas för att handlägga ditt ärende. De kategorier av 
personuppgifter om dig som behandlas är namn, adress, telefonnummer, personnummer, fastighetsbeteckning, e-post. Den rättsliga grunden 
för personuppgiftsbehandlingen är myndighetsutövning och uppgift av allmänt intresse. De uppgifter som finns registrerade i det här fallet om 
dig kan komma att lämnas ut enligt offentlighetsprincipen. Personuppgifterna kommer inte att föras över till tredje land. Uppgifterna om dig 
lagras för evigt. Du har rätt att få felaktiga uppgifter rättade eller i vissa fall raderade. Du har rätt att inge klagomål till tillsynsmyndighet 
Datainspektionen om du är missnöjd med kommunens personuppgiftsbehandling eller av annat skäl.

För att vi ska kunna handlägga ditt klagomål behöver vi kompletterande uppgifter från dig. 
Du behöver föra dagbok under ett par veckor för att vi ska få ett tillräckligt bra underlag för 
beslut. Vi vill att du fyller i datum och tidpunkter när du upplever störningen. Vi vill även att 
du beskriver vad det är som stör dig. Vi kan komma att avsluta ärendet utan åtgärd om du 
inte skickar in störningsdagboken. 

Vilken fastighet och adress bor personen på som orsakar störningen? 
Namn Adress Fastighetsbeteckning 

Kontaktuppgifter till dig som klagar 
Namn Adress Fastighetsbeteckning 

Telefon E-postadress

Det här exemplet visar hur du kan fylla i tabellen. Du behöver göra 
anteckningar under ett par veckor för att vi ska få ett tillräckligt bra underlag. 
Datum 

2017-12-05 
Mellan klockan 

10:30-12:30 
Beskriv det som störde dig 

T.ex. Hundarna skällde ihållande i
30 min.T.ex. Det var svart rök vid 
eldningsstart.

Datum Tidpunkt Beskriv det som störde dig 
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Datum Tidpunkt Beskriv det som störde dig 

Övrigt som du vill upplysa oss om 

Information angående personuppgifter:
De uppgifter Du lämnar kommer att registreras i en databas. Uppgifterna kommer att behandlas i enlighet 
med bestämmelserna i personuppgiftslagen. 

Dagboken skickas tillsammans med blanketten för anmälan om klagomål till:
Eksjö kommun, 575 80 Eksjö eller via e-post: samhallsbyggnad@eksjo.se
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